Idea dzialania chmur

Chmura - model przetwarzania oparty na uzytkowaniu ustug dostarczonych przez
zewngtrzne organizacje. Funkcjonalno$¢ jest tu rozumiana jako ustuga (dajaca warto$¢
dodana uzytkownikowi) oferowana przez dane oprogramowanie (oraz konieczna
infrastrukturg¢). Oznacza eliminacj¢ konieczno$ci zakupu licencji czy koniecznosci
instalowania 1 administracji oprogramowaniem. Konsument ptaci za uzytkowanie okreslonej
ustugi, np. za mozliwos¢ korzystania z arkusza kalkulacyjnego. Termin “chmura
obliczeniowa” jest zwiazany z pojgciem wirtualizacji. Model “chmury obliczeniowej”
historycznie wiaze si¢ z przetwarzaniem w sieci grid
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Z. czego sklada si¢ kazda chmura ?

-Oprogramowanie zarzadzajace zasobami oraz ustlugami.
-Zasoby obliczeniowe (serwery).
-Zasoby dyskowe, macierze

Rodzaje chmur

Rozumiejac juz, czym jest istota wynajmowania zasobow IT, czas dowiedzie¢ sig, jakie
rodzaje chmur sa dzi§ dostgpne na rynku. Musimy tu dokonaé¢ dwojakiego podzialu — ze
wzgledu na lokalizacje zasoboéw oraz ze wzgledu na model ustug $wiadczonych w chmurze.

Ze wzgledu na to, gdzie umiejscowione sa zasoby IT tworzace chmurg oraz kto z nich
korzysta, mozemy wyrdzni¢ trzy gtowne rodzaje chmury obliczeniowej. Sa to:

e chmura publiczna;
e chmura prywatna;
e chmura hybrydowa.

Chmura publiczna

Podstawowa cecha chmury publicznej jest to, Ze jej infrastruktura jest udostgpniana
wszystkim klientom. Kolejna istotng kwestia jest to, ze infrastruktura chmury publicznej
dostarczana jest w sposob zautomatyzowany i dostgpna natychmiast po dokonaniu zakupu.
Trzeci element to brak zobowiazan wobec ustugodawcy — chmura publiczna jest rozliczana za
zuzycie, a nie w abonamencie.

Logicznym jest, iz szukajac niskich kosztow, firmy decyduja si¢ na rozwiazania w chmurze
publicznej, poniewaz jej infrastruktura moze by¢ ulokowana w takim dowolnym miejscu na
$wiecie, w ktorym koszty jej utrzymania, a w konsekwencji cena §wiadczonych ustug beda
najnizsze i tym samym najbardziej oplacalne. Na przeszkodzie takim rozwiazaniom stanaé
moze lokalne prawodawstwo, ktore moze regulowa¢ kwestig¢ lokalizacji przechowywania
danych. Unia Europejska juz w 1995 wprowadzita Dyrektywe 95/46/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zakresie przetwarzania danych
osobowych i swobodnego przeptywu tych danych, na podstawie ktérej dane te moga by¢
przekazywane jedynie do krajow poza UE, ktore gwarantuja odpowiedni poziom ich ochrony,
weryfikowany oczywiscie przez Uni¢ na podstawie odrgbnych regulacji. Rozwiazania to
gwarantuje zwigkszony poziom ochrony danych, a rozwoj europejskiej 1 polskiej
infrastruktury serwerow w chmurze zapewnia ofert¢ konkurencyjna wobec dyskusyjnej
prawnie oferty za oceanu.

Kiedy chmura publiczna?



Przedsigbiorstwa sa zainteresowane korzystaniem z bezsprzecznie najbardziej dostepnych
rozwiazan, jakie oferuja chmury publiczne, je$li ich dzialalno$¢ nie jest obwarowana
zewngtrznymi regulacjami prawnymi lub gdy ich wlasna polityka dotyczaca ochrony,
przechowywania i przetwarzania danych im na to pozwala.

Najczescie] z rozwiazan w chmurze publicznej korzystaja firmy, ktorych aplikacje
wykorzystywane sa przez duza liczbe klientow, ktorzy otrzymuja do nich dostgp przez
otwarta sie¢ publiczna, czyli internet. MOwimy tu np. o e-commerce, agencjach reklamowych,
firmach deweloperskich, resellerach ustug internetowych, serwisach spotecznosciowych, etc.

Chmura publiczna to rowniez dobre rozwiazanie, gdy w gre wchodza projekty wymagajace
wspolpracy miedzy wieloma podmiotami. Wykorzystuje si¢ ja do upubliczniania projektow
badawczych instytucji naukowych czy dziatan organizacji pozarzadowych.

W Polsce przedsigbiorcy chetnie korzystaja z ustug chmur obliczeniowych. Jak pokazuje
raport Chmura Obliczeniowa 2013, przedstawiciele MSP stanowia 83% odbiorcéw mocy
obliczeniowej.

Chmura prywatna

Wydawa¢ by si¢ moglo, ze chmura w samej swojej naturze ma charakter publiczny. To
popularne przekonanie wspierane jest rowniez przez firmy dostarczajace rozwiazania cloud
computingowe. Dlaczego wigc wiele firm decyduje si¢ lub przynajmniej rozwaza, budowe
chmury, opartej na dedykowanych zasobach sprzgtowych — i czy tylko taka chmur¢ mozemy
uzna¢ za ,prywatna’? Podczas gdy specjalisci glowia si¢ nad niuansami definicji,
amerykanski NIST (National Institute of Standards and Technology) juz we wrze$niu 2011,
opublikowal swoja, niezwykle uzyteczng z punktu widzenia uzytkownika definicj¢, wedlug
ktérej za chmurg prywatna uzna¢ mozemy rozwiazania dostarczane do wylacznego uzytku
pojedynczej organizacji, niezaleznie od tego, czy infrastruktura nalezy do samej organizacji
(czyli np. naszej firmy) czy tez do dostawcy zewngtrznego (np. centrum danych). Kluczowe
znaczenie ma wigc nie to, gdzie znajduje si¢ albo do kogo nalezy sprzet, w ktorym istnieje
chmura prywatna, ale wytacznos¢ jej przeznaczenia — fakt, ze korzystamy z niej tylko my. Co
nam to daje?

Co odroznia chmur¢ prywatna od hostingu?

Mozna by zapyta¢ — w czym ma pomdc mi chmura prywatna, skoro korzystam juz z ustug
hostingowych, mam firmowa poczt¢ i CRM?

Takie podejscie oznacza, ze zapomnieliSmy o podstawowych cechach chmury -
skalowalno$ci 1 automatyzacji. Dzigki rozwiazaniu chmurowemu nie musimy zastanawiac sie,
czy 1 ile przestrzeni, w¢ziow, serweréw trzeba dokupié, poniewaz nasza prywatna chmura
bedzie zawsze dopasowywata si¢ do ilosci wykonywanych zadan. Bez debat na temat co, ile i
dlaczego znowu trzeba dokupi¢. Zakladajac, ze nasza chmura znajduje si¢ u dostawcy
zewnetrznego, oznacza to, ze to po jego stronie lezy troska o zapewnienie odpowiedniego
srodowiska dla maszyn fizycznych, na ktorych znajduje si¢ nasza chmura oraz
administrowanie maszynami wirtualnymi, tak by dopasowywaty si¢ do naszych potrzeb.

Dos¢ tatwo mozna zauwazy¢, ze wlasciwosci chmury prywatnej sa wiasciwie takie same jak
wlasciwos$ci chmury publicznej — nalezy wigce zapytac: czym tak wlasciwie roézni si¢ chmura



prywatna od publicznej? I tu dochodzimy do sedna sprawy, o ktorej wspominaliSmy juz,
omawiajac definicje chmury prywatnej — kluczem do zagadnienia jest bowiem KONTROLA.
Elastyczno$¢ rozwiazan, skalowanie, automatyzacja to uniwersalne cechy chmury. Chmura
prywatna, zgodnie z definicja NIST jest kontrolowana przez jej wilasciciela lub jego
zaufanego partnera. Zeby lepiej zrozumieé istote tego zagadnienia, mozna, nie szukajac
daleko, porowna¢ chmur¢ publiczna do Internetu, czyli ogolnodostgpnej sieci
wykorzystywanej przez przypadkowych uzytkownikéw, a chmurg prywatna do Intranetu,
czyli sieci, z ktorej korzysta¢ moga tylko okresleni uzytkownicy, np. pracownicy firmy.

Kiedy chmura prywatna?

Wydawaloby sig, ze istota cloud computingu jest brak konieczno$ci inwestowania w
infrastruktur¢ 1 przeniesienie zasobow ,,na zewnatrz”. Istnieja jednak sytuacje, w ktorych
firma nie chce lub wrecz nie moze korzysta¢ z chmury publicznej. Najbardziej oczywista
przyczyna tworzenia i korzystania z private cloud jest bezpieczenstwo danych. Zalézmy, ze
nasza firma sprzedaje produkty sklepom. Oczywiste jest, ze stosujemy zrdéznicowana polityke
cenowa, mamy system rabatowy, zawieramy z klientami indywidualne umowy. To wszystko
odzwierciedla si¢ w dokumentach generowanych przez firmg, a jednocze$nie stanowi,
kluczowa dla nas, tajemnice handlowa. Chmura prywatna, znajdujaca si¢ wewnatrz naszego
firmowego firewalla (systemu zabezpieczen) zapewni bezpieczenstwo 1 poufnosé
gromadzonych danych.

Innym przypadkiem, w ktorym rozwiazanie private cloud staje si¢ wtasciwie konieczne, jest
sytuacja, w ktorej regulacje prawne naszej branzy nakladaja $ciste regulacje odnosnie
zarzadzania 1 przechowywania wrazliwych danych. Prywatna chmura, dzigki peinej kontroli,
rozwiewa te watpliwosci, wciaz oferujac korzysci korzystania z rozliczanej za zuzycie mocy
obliczeniowej. Kolejna mozliwa sytuacja, w ktorej wykorzystanie, a w tym przypadku nawet
stworzenie chmury prywatnej, wydaje si¢ logiczne, jest posiadanie fizycznych zasobow, ktore
moge nie pokrywaé calego zapotrzebowania na moc obliczeniowa. Rozwiazaniem jest
decyzja o ich wirtualizacji. W efekcie osiagniemy efektywniejsze wykorzystanie istniejacych
zasobOw sprzg¢towych srodowiska informatycznego poprzez dowolne (w ramach mozliwosci
sprzgtowych czy programowych oraz zalozen projektowych) modyfikowanie cech
wirtualizowanych zasobdw, dostosowujac je do wymagan uzytkownika.

Chmura hybrydowa

Podobnie jak w przypadku napgdu samochodow, hybrydowos¢ chmury oznacza korzystanie z
wigcej niz jednego zrodta ,,zaopatrzenia”. Infrastruktura chmury hybrydowej sklada si¢ z
dwoch typow infrastruktury (tj. publicznej 1 prywatnej), pozostajacych odrgbnymi
jednostkami organizacyjnymi, ktére sa powiazane za sprawa standaryzacji technologii,
umozliwiajacej przenoszenie i wykorzystanie danych i aplikacji. Rozwigzanie to jest
najczesciej wykorzystywane przez firmy prowadzace bardzo zrdéznicowana dziatalno$¢ dla
wielu roznych klientoéw. Korzystajac z chmury hybrydowej, firmy maja do dyspozycji
najlepiej dopasowane $rodowisko dla danego fragmentu swojego biznesu. Wyzwaniem
pozostaje integracja pomigdzy infrastruktura, szczegdlnie jesli korzystamy z kilku



dostawcow. Dlatego warte uwagi sa oferty firm, $wiadczacych ushugi zaréwno chmury

prywatnej jak 1 publiczne;.

|| Prywatna ||

Publiczna

|Zasoby obliczeniowe

||Ograniczone||Teoretycznie nieograniczone

|Koszty

||Stale

||ZaleZy od wykorzystania

|Przewidywaln0éc’ érodowiska”Peina

||Brak (“problem uciazliwego sasiada”)

|Bezpieczeﬁstw0

||Naj wyzsze ||NiZsze

|Lokalizacja fizyczna

||Dowolna

||Narzucona przez dostawce ustugi

|Pri0rytety przy awariach

||W%asne

||Dostawcy

Cechy charakterystyczne

Platnosci sa $cisle zwiazane z wykorzystaniem zasobow (sprzetu, tacza, aplikacji itp.) —
wszyscy ustugodawcy oferujacy ustugi w chmurze pobieraja optaty za ich wykorzystanie na
podstawie faktycznego uzycia. Jednostkami rozliczeniowymi moze by¢ czas korzystania
z danej ustugi (np. aplikacji), liczba zajgtych cykli obliczeniowych, ilo$¢ sktadowanych
w chmurze danych itp. Taki model oznacza najczesciej oszczednosci: zamiast np. kupowac
jednorazowo droga licencj¢ na program, optacamy usluge korzystania w chmurze z programu
zapewniajacego taka sama lub zblizong funkcjonalnos$¢.

Skalowalnos¢ i elastyczno$¢ Wyobrazmy sobie serwis internetowy, ktérego obciazenie nie
jest stale, co w praktyce dotyczy kazdej witryny o otwartym charakterze, np. zwyktego sklepu
internetowego. Mamy sklep internetowy, ktéry umiesciliSmy na wilasnym serwerze. Przy
matym ruchu taki sklep moze dziala¢ nawet na zwyklym domowym pececie. Zdarza si¢
jednak, ze ruch gwattownie wzro$nie, sami nie bedziemy mogli zapewni¢ odpowiedniej mocy
do obstugi bardzo duzej liczby transakcji. Mozna temu przeciwdziata¢, zawczasu rezerwujac
u uslugodawcy odpowiednia pulg zasobow. Zwigkszylismy skalg, ale nie mamy elastycznos$ci
— w efekcie bedziemy przygotowani na obstuge wzmozonego ruchu, ale przez wigkszos¢
czasu placimy za co$, czego nie wykorzystujemy. Chmury zapewniaja architekturg
umozliwiajaca zmiang wydajnosci serwisu w zaleznosci od potrzeb. Oczywiscie, tymczasowy
wzrost zapotrzebowania na zasoby oznacza takze drozsza ustugg, ale dodatkowe koszty
mozna pokry¢ dzigki wigkszej liczbie obstuzonych transakcji. Gdy tylko wzmozony ruch si¢
skonczy, rdownie tatwo mozna zrezygnowac ze zbgdnych zasobow.

Wspoldzielenie ustug. Wielu klientéw, korzystajac z tych samych ustug, uzywa ,.fizycznie”
tej samej, wspotdzielonej infrastruktury. W chmurze wspoéidzielone sa zarowno elementy
fizycznej 1 wirtualnej infrastruktury, jak tez same aplikacje.

Internet. Wspdlna cecha wszystkich chmur (moze z wyjatkiem specyficznych tzw. chmur
prywatnych) jest to, ze z oferowanych uslug uzytkownik korzysta za posrednictwem
internetu.

Funkcjonalnos¢ jako ushuga. Cecha kazdej chmury jest to, ze funkcje sa oferowane jako
ustugi, bez wzgledu na to, czy potrzebna jest moc obliczeniowa, pami¢¢ masowa czy np.
jakas aplikacja. Z punktu widzenia nabywcy — uzytkownika koncowego — nie ma zadnego



znaczenia, jak faktycznie jest to realizowane, np. czy korzysta z zasobow fizycznych czy
cloud computing, po prostu ma dziatac.

Uslugi dost¢gpne w chmurach

Kolokacja - jedna z najstarszych 1 najprostszych form ,ustug w chmurze”, czyli
udostepnianie serwerowni. Nalezy przy tym pamigtac, ze udostepniane sa zasoby serwerowni
(w sensie: pomieszczenia), ale nie same serwery. O odpowiedni serwer, sprzgtowy firewall,
rownowazniki obcigzenia, system operacyjny, oprogramowanie musimy zadba¢ sami.
Oczywiscie, tak naprawde zakres uslug nie musi by¢ sztywny, wszystko zalezy od umowy
pomiedzy ustugodawca a ustugobiorca.

IaaS — Infrastructure as a Service. W tym przypadku nie przenosimy juz sprzgtu z firmy na
zewnatrz, to ustugodawca ma nam zapewni¢ infrastruktur¢ o wymaganych parametrach:
w ramach ustugi dostajemy serwery i pozostaly niezbgdny sprzet, taki jak sprzgtowe zapory.
Doskonale znanym od dawna wariantem laaS sa serwery ,,dedykowane”, czyli jednostki
serwerowe o konkretnej konfiguracji i z kompletnym wyposazeniem. Jeszcze inny sposob
korzystania z laaS opiera si¢ na wirtualizacji maszyn klienta w infrastrukturze ustugodawcy,
polega to na tym, ze zamiast dostownie kupowac¢ serwer (lub przekazywaé¢ ustugodawcy, jak
w kolokacji), dostarczamy (lub zamawiamy) maszyng wirtualna o wymaganych parametrach.
Po zwirtualizowaniu serwera uslugodawca moze zaoferowaé nam wigksza skalowalnos¢,
mniej przestojow itp. W laaS w dalszym ciagu musimy sami zatroszczyC si¢ o system
operacyjny i aplikacje, z ktorych bgdziemy korzysta¢ poprzez wynajmowana.

PaaS — Platform as a Service. Jezeli cata infrastruktura oferowana jako ustuga okazuje si¢
niewystarczajaca, nastgpnym etapem jest PaaS, czyli platforma (w sensie: programowa) jako
ustuga. W takim przypadku ustugodawca oferuje wszystko to, co w modelu IaaS,
wzbogacajac infrastrukturg o system operacyjny i zarzadzajac nim. Oczywiscie, sprowadzanie
platformy programowej do roli wyltacznie systemu operacyjnego jest uproszczeniem, PaaS nie
oferuje aplikacji dla koncowych uzytkownikow. PaaS jest modelem najlepiej chyba
dostosowanym do potrzeb programistow, ktorzy chcieliby tworzy¢ wiasne aplikacje w
chmurze, a nastgpnie zarabia¢ na nich, oferujac je dalej klientom jako ustugi. Przyktadem
,,chmury” typu PaaS jest cho¢by Windows Azure.

SaaS — Software as a Service oznacza oprogramowanie jako usluge. W tym modelu
ustugodawca oprocz sprzgtu, infrastruktury, oprogramowania systemowego zapewnia finalne
rozwiazania, z ktorych korzysta nabywca. Ustuga jest w takim przypadku oprogramowanie
zapewniajace wymagang przez klienta funkcjonalno$¢. Model ten jest z pewnos$cia najlepiej
znany uzytkownikom komputerow, ktorzy korzystaja z niego — niekoniecznie swiadomie —
bardzo czgsto. Przyktadem jego zastosowania sg systemy poczty Gmail i Hotmail, takie
programy, jak: Office Web Apps, Google Apps, Zoho, a takze wiele innych aplikacji
niewymagajacych instalowania i potrzebujacych do dziatania jedynie przegladarki WWW.
Oczywiscie, w chmurze sa oferowane rowniez duzo bardziej zaawansowane pakiety dla
koncowych uzytkownikow, np. Exchange Online, SharePoint Online, BPOS (ang. Business
Productivity Online Services) Microsoftu.



Najpopularniejsze chmury obliczeniowe

1.
2.
3.

Windows Azure http://www.windowsazure.com/pl-pl/
Amazon Elastic Compute Cloud http://aws.amazon.com/ec2
Oracle Cloud https://cloud.oracle.com/mycloud/f?p=service:home:0

Najbardziej znane chmury dyskowe

1.

2.

Dropbox https://www.dropbox.com/

Google Drive https://drive.google.com/start#home

SkyDrive http://windows.microsoft.com/pl-PL/skydrive/home

Ubuntu One https://one.ubuntu.com/

iCloud http://www.apple.com/pl/icloud/




Zestawienie najwazniejszych informacji o najpopularniejszych chmurach dyskowych
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